Forandringsdorren
kan bara

oppnas inifran.

Det genomgripande férandringsar- att i grunden fordndra kultur, utbildningsideo- Vi har valt att luckra upp de traditionella
o o . o . logi och organisationsformer. Alla kirnve rk- . .
bete som pagar inom Luled tekniska  simhetsledareoch enhetschefer gar, eller har akademiska strukturerna och det tilltalar
. . - . _ gAtt, programmet. Aven nya, potentiella ledare H = .
universitet, i vilket ledarutvecklings- 7 2 0 valts ut som deltagare. manga kreativa manniskor.
programmet ar en V|kt|g de|’ ar ett Ledare och blivande ledare fran bade institu- .
. . . tioner och forvaltning blandas i grupperna. Den kraftfulla satsningen pa ledarutvecklingsprogram-
satt att méta forandrade krav och Programmet ger djupgiende sjilvkinnedom . o . o
behov | hallet om sty rkor och svagheter i hur man sjély met vid Lulea tekniska universitet ar ett lysande exempel
enov | samnaliet.

fungera som ledare och minniska, hur man pa hur det kan se ut nar man menar allvar med sina

. . . e . . kommunicerar, samve rkar och leder en
Det skapande universitetet ir en malbild for universi-

PN visioner.
organisation i forindring.

tetet som har vuxit fram i en omfattande och bred - Det stills sarskilt hdga krav pé ledarskap i en
processinom verksamheten. Det skapande universite - o . . ,

tet karaktdriseras av ett gemensamt ska pande av IL:dsalrll(nIescltllijnLg;-pAro;:n?n?e?:r et verktyg forandringsprocess, sager rektor Ingegerd Palmér.
kunskp dir studenter, lirare, forskare och aktorer forverkligmdet av Det ska pande universitetet. Varfor detta omfattande ledarutvecklingsprogram?

fran det omgivande samhillet deltar aktivt. M ten mellan ménniskor med olikakompetens - Behowt av ledarskap i universitetsvirlden har dkat efte rsom

Gynnsanma miljder och en 6ppen atmosfir som ir ettcentralt tema i visionen. I ledarskapspro- utrymmet for egnasatsningar och prioriteringar r stérre sedan

gynnar kre ativa och ofta otraditionella moten ska grammet far delta garnautsitta sig for mdten avregleringen 1993. Jag har ling erfarenhet av ledars kap inom
goraLuled tekniskauniversitet till en spannande som berdr pa djupet. Grupperna fir en varm universitet och vet att det generellt finnskommunikationsbrister,
plats dirovintad och ny kunskap uppstar. Det ska - gemenskap och en tillit som kan bira starka man talar ofta férbi varandra

pande universitetet priglas av Sppenhet, lyhdrdhet, kinslor av bade glidje och sorg. De lir sig att - Utvecklingsbehovet hos oss accentuerales i och med visionen
kreativitet och jimstilldhet. I arenor kra ft samlar vi kommunicerarakt och att se och forsta egna och om Det skapande universitetet. Ledarna miste viga stimulera och
grundubildning, fo rskning och forskarutbildning. andrasreaktioner och hur det pive rkar métet stotl sina medarbetare till fordndring och varabérare av virdena

Arbetet med att férve rkligavisionen Det skapande och ledars kapet. De bygger nya, sta rka nitve rk ivar universitetskultur: 6ppenhet, tillit och lyh6rdhet.

universitetet foljs av en internationellutvirderings- inom universite tet. Erfarenheterna blir ringar Hur gjorde ni upphandlingen av konsulterna?

grupp. pa vattnet som ska par en 6ppnare universitets- - Det var svart! Det hér

kultur. 4r en myc ket stor inve s-

EN SPANNANDE RESA Pro grammet dr en modell for strategisk tering. Av de som ldmnat

Hela Luled tekniskauniversitet befinner sig pa en ledarf 6 rdrjning. Nya, potentiella ledare deltar anbud valde vi tre foretag

spiannande re sa. Re sans mal ir Det skapande universi - 1programmet tillsammans med mer erfarna som fick ha tva dagars

tetet. Verksamhetens ledare ir nyckelpersoner pé kollegor. Speciellt véljer universitetet att satsa " provutbildning” hos oss
vigen mot det milet. Det 4r de som gor det mdjligt pa kvinnor med intre sse for ledarskap. med var sinrepresentat iv

grupp. Det var en vildigt
effektivochutslags
givande jaimforelse vi
kunde gora efter det.
Beskriv rekryteringen av deltagarei programmet.
. - Prefekter och enhetschefer var sjilvklara likasarektor, pro-
Fakta om IedarutveCkI | ngsp rogram met rektor, dekaner, prodekaner och flertalet professorer. Ansvariga for
utvecklingsprojekt, t ex koordinatorer f6r arenor, skulle ocksa vara
med. Jag deltog sjilv i den forsta omgangen.

- Vi har 4ven identifiera och bjudit inpresumtiva ledare, gjort
tester och intervjuer, och dire fter gjort ett urval tillsammans med
prefekter och enhetschefer bade utifran personlig formaga och

» Cirka 9o deltagare totalt. Minst 21 dagar under 16 manader for var och en.
» Varje halvar startar en ny grupp om 18 personer.

» Blandning av nuvarande ledare och potentiella, framtida ledare.

» Blandning av ledare fran olika institutioner och fran forvaltningen.

» ]amn fﬁrdelning mellan min och kvinnor efterstrivas. utifrdn dmnets eller enhetens behov. Vi ssa har gétt in i det stora
» E fter en fors taindividuell kartliggning triffas gruppen pa fem utvecklingsseminarier. ledarutvecklingsprogrammet och andra i en nigot mindre om-
Utvecklingsseminarierna pagar under 3-5 dagar pd inter natsom bland annat behandlar sjilvinsikt fattande parallell utbildning.
och handlingskraft, ledars kap och genomslagskraft, relationsutveckling och gruppférstielsesamt Hur halls pro cessen levande i framtiden?
foriandringsprocessens ledarskap.
» Internaten var vasmed moéten i mindre grupper, uppf6ljningar och enskild handledning.
De mindre grupperna bildar mininétve rk som dvenfortsitter att triffas efter avsl utat program.
» Varje deltagare arbetar under programtiden med de egna personligaoch professionella
utvecklingsbehoven och med universitetets forindring.
» Ledarskapskonsultena kommer frin danska firman Pe rsonal Management Institute.
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- Genom att géra en stor inve s tering har vi faittgenomslags-
kraft. Att s manga som 9o personer har gatt pro grammet borgar
for att det far dkta genomslag i fordndringsabetet. Det blir ingen
liten isolerad grupp varsidéer tunnas ut.

- Mininétve rken, de mindre grupperna om sex personer som
har gatt samma pro gram, uppmuntras att fortséttamed regel-
bundna triffar. Mininétve rken gor att medve tenheten halls vid liv
och att utvecklingsprocessenfortsétter. Kollegorna ér stéd och
bollpknk for varandraoch det finns en djup tillit. Dess utom fogar

TRE PERSPEKTIV . Férmaga att leda vi intekniker och lirdomar fran pro grammet i redan befintliga
Metoden ir att pr6va, uppl eva Professionen Yrkeskunskap strukturer, som prefektmoten och andra grupperingar.
ochreflekte ra utifrdn behov - Vi kommer attfortsittamed strategisk ledarutveckling sa att
hos individen, gruppen och Kontakt 4 ven nya medarbetare fir del av denna méjlighet, dven om for-
organisationen. Samarbete

merna for det inte dr exakt fastslagna. Forutsattningarna for att
utveckla ett gott ledars kap kommer att beaktas medvetetifort-
satt rekrytering hos oss. Luledtekniskauniversitet r pl atsen for

Alla 6vningar utgar fran Relationerna

verkligaerfarenheter och

Konfrontation

kinslor. Ingakonstruerade Vem ar jag? den som vill vara med och utveckla och fa utrymme for sina
»case” alltsi. . Kénsla - tankar idéer. Vi har valt att luckra upp de traditionella akademiska
Personligt - handlingar

strukturerna och det tilltalar manga kre at iva ménniskor.

Sex roster om
ledarutvecklingsprogrammet




"Jag ser redan
nu att det finns
saker som jag
kommer att
jobba med

i flera ar."

OSKAR GEDDA - universitetsadjunkt och studierektor
vid medieavdelningen, Musikhdgskolan Pitea

"JAG AR MITT UPPE ipro grammet just nu. Det 4r ve rkligen en
fantastisk formén! Det hir 4r ingen ytlig meto d nyc kel minsann, utan
man kinner verkligen processen. Jag ser redan nu att det finns saker
som jag kommer att jobba med i flera ar.

O ftahante rar man organisationer och foretag som om alla
méanniskor var lika. Jag dr beroende av manga funktioner inom hela
universite tet. Det 6ppna klimatet mellan delta garna i kursen har gjort
dettydligare hur viktigt det 4r att mGta personen bakom funktionen.
Jag tror att manga missforstind kan undvikasmed enrakare och
effektivarekommunikation. Att vid ett m6te medrelat ivtanonyma,
vialfungermde och kloka ménniskor tdnka pa vilka livséden som
faktiskt sitter i rummet, dr en ganska hiftig och stark kinsla. Det har
dndratmitt perspektiv pa vara mojligheter attkommunicera,
samve rka och besluta tillsammans.

Det kan bli jobbigt ibland pa internaten. Jag far tydligt klart for mig
brister som jag tidiga re inte viss te vad de berodde pa eller hur jag
skulle jobba med dem. Det fordjupar min f6rstaelse och det ber6r
hela mig. Jag har langt kvar att ga, men tycker dnda att jag redan nu
uppfattar fler nyanser 4n tidigare och kan vararakare och tydligare.
Jag kan kdnna mig tryggare i att jag vird erar fragor pa enfaktisk
grund, och inte bara pd det jag ser och spontant tror.

Hittills har vi jobbat mycket med oss sjdlva och hur vi re age rar pa
andra Den andra hilften av pro grammet tror jag att de insikterna
kommer att appli ce ras mer pa véra funktioner och var ledarroll. Det
skapande universitetet konkretiserasi ledarutvecklingsprogrammet.”

YLVA FALTHOLM - universitetslektor och prefekt
vid Institutionen for arbetsvetenskap:

"PROGRAMMET VAR POSITIVT pa manga sitt. Jag har fatt insikt i hur jag
fungerar som ledare, bade starkaoch svaga sidor. Alla insikter 4r ju naturligtvis
intetrevliga men jag har utvecklats som ménniska, och jag har byggt ett mycket
starkt ndtverk. Forandringar i en organisation foder oro, spinningar och konflikter.
Jag dr nog bitt re rustad att mota det nu. Inte for att jag har blivit ndgon felfri
ledare men jag tror att jag 4r mer empatisk. Jag kan vara lugnare och lyssna in
andrautan att komma med en massa firdiga l6sningar. Jag blev férvanad 6ver hur
andrauppfattade mig, jag hade inte riktigt insikt i hur stor vikt andra ligger vid
hur jag som ledare upptréder.

Det d4rganskaménga som har gatt pro grammet nu och det har ska pat 6kad tillit
iorganisationen. Vi har ve rk tyg for att ska pa bétt re moteskultur genom att vara
Oppna och raka. Nu giller det att klara av att sprida kunskapen och lata insikterna
bidratill utvecklingen av en 6ppnare och mer kre at ivuniversitetskultur.

Efter varje internatvar man helt drinerad kidnslomissigt! Det var otroligt
intensivt och vickte myckettankar, men det var alltid med positiva kinslor jag
aktehem. Det ldmnades aldrig nagra 16sa tradar eller oklara funderingar. Vilird e
o ss att ta ansvar for att klara upp allt sint. Aven om jag fortfarande kan dra mig for
att ta upp svara saker sa vet jag nu att enko n takt alltid leder till 6kad forstiaelse.”

"Efter varje internat var man helt
drdnerad kdnslomassigt!”
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LARS STEHN - universitetslektor och avdelningschef
vid Avdelningen for trabyggnad

"DEN STARKASTE UPPLEVELSEN var att ve rkligen viga vara
”jag” infor alla andra. Det var som "stagediving”, att kastasig ut och lita
pa att bli motta gen av de andra. Fran borjan var jag vildigt funktions-
inriktad och tinkte; jag maste vara lingst ner pdrangskalan i gruppen,
vad gor jag hdr? Menganska snart var vi inne i mycket personliga
moten, med bade grat och skratt. Ju mer jag vaigade visa av mig sjilv
destostorre fortroende kinde jag for de andra. Jag dr for tfarande radd
ibland, men jag vdgar myc ket mer nu dn innan pro grammet. Jag har lart
mig se nir ett mote svinger, nir dkta dialog uppstar och man kan borja
gOranagot bra tillsammans.

Aven i mindre dramatiskasituationer 4r det viktigt att ta ansvaret
som ledare. Nir jag vagar varaforst med att sidga vad jag verkligen
tycker och kdnner sd 6ppnar jag den mojligheten dven for mina med-
arbetare och doktorander. Jag dr mycket tydligare nu, jag vet varfor jag
till exempel 4r sur och irrite rad och kan ta itu med det i stillet for att
bli ett offer for kinslan.

Arbetsglidjen har vuxit enormt for mig! Jag var ganska less innan och
funderade pa att s6ka nya jobb. Men nu har jag verkligen fatt en kick, jag
ir inte ensam lingre. Det finns ett helt ging med verkligavinner dirute
iorganisationen, det finns omtanke och djup kontakt. Nu 4r detroligt
att utvecklas som handledare och chef, och jag litar mer pa att jag har
nagot att bidra med.

Det skapande universitetet handlar mycket om att ska pa osannolika
mdten. Precis det fick vi uppleva pa ledarutve cklingsprogmmmet. Helt
osannolikamd&ten som det sprakade om! Jag tror att vi alla har utvecklat
ett genuint intre sse for andra minniskor och hur de kan bidra till kun-
skapsbygget. En 6kad respekt fér andras kunskaper och erfarenheter.”

"Jag dr mycket mer \
medveten om mina kanslor
och kan definiera dem ratt.
Ilska, sorg, lust, gladje."

"Den starkaste!uppleve
- L '._ _' 1 ". { B e
LISETTE EDIN - chef vid Enheten for planering och uppfoljning verkllgeﬂ Vﬁga Val‘a “?Ig] lnfur a”a
g . " = = n !
"MAN TROR OFTA att alla andra 4r bétt re 4n man sjily, i alla fall 4r det min erfarenhet. Det andra' []Ef Val"ﬂs-ﬂm sfage dl\“ng'

ar en viktig upptickt jag har med mig fran pro grammet: Jag 4r inte ensam i mina tv ivel och
funderingar, det kiinns som en trygghet. Det ir inte barajag som tinker att jag 4r en ballong som
kan spricka vid alltfor nirgdngen granskning.

For mig bl ev klassre sancentral. Vi har inga akademiker i sldkten och erfarenheten av att
limna familjens bakgrund och ge sig in i nya virldar har préiglat mig mer 4n jag trodde. Det var
b ra att ta fram det i ljuset och prata 6ppet om det, jag var inte ensam om att ha gjort den hir
klassresa.

Ledarna var verkligen enormt skickliga pa att se och kidnna vad som hinde i gruppen, och att
vinda varje situation till nidgot ldrorikt och bra for var och en av oss. Situationerna anvindes
i dvningar dér vi fick prova att vara ledare pa olika sitt. Vi ssa insikter gjorde mig ledsen och
bedrdvad andra génger bl ev jag fylld av energi. Jag har fatt bétt re sjalvf6rtroende och storre

tillit till mina ledaregenskaper.

Jag har blivit rakare i minkommunikation. Jag dr myc ket mer medveten om mina kénslor och
kan definieradem ritt. Ilska, sorg, lust, glddje. Vi ssa kinslor ir det nira till, andra langt, men
det dr viktigt att alla far finnas och att jag kdnner igen dem och kan varairligare mot mig sjilv
och andra. Vi kom fram till att i den gamla universitetskulturen var vi "hénsynsfulla till
hinsynsloshet”. Med ett rakare ledars kap kan visamarbeta effektivare med storre respekt for
varandra Jag gor ett bitt re jobb som ledare nu efter pro grammet 4n fore.

Att blanda ledare fran forvaltning och akademi var bra. Det leder till 6kad forstaelse fran
béada hall och till starka personligaband tvérs dver organisationsrutorna. Grianserna mellan
”vi och dom” blir suddiga re. Det ir en lang process att fordndra universitetskulturen, men vi
har definitivt tagit de fors taste gen. Var arbetsgrupp fortsétter att triffas och stottar varandra
i denfortsatta utvecklingen. Det giller junuattpraktiseradet hir i samarbetet med alla
kollegor sé att den 6kade Gppenheten far fiste i universitetskulturen.”

Isen var att
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KJELL RASK - forskare och prefekt vid
Institutionen for ekonomi och samhallsvetenskap

"DET HAR HANT GANSKA MYCKET med
mig under programmet. Jag har upptiackt mig
sjalvoch hur jag fungerar. Jag har lart mig att
bittre hantera det personligamétet, genom att
Oppna sig sjdlv mer blir man dven insldppt hos
andra Det ger storre sjilvfortroende, en kinsla
av att jag duger och att jag kan ta reda pa vad
andratycker och tinker. Vi har haft manga
diskussoner hemma ocksa under programmets
gang. Bade min fru och mina barn har kunnat
verifieradet jag upptickt om mig sjilv, jag har
fatthora manga sanningar...

Vissa insikter har gjort mig forvanad, till
exempel upptickten av hur jag liksom kantappa
kontakten i motet med andra genom att lata
tankarna vandraiviag. Nu har jag lart mig att kinna
igen det och att da hélla kvar kontakten i stillet.
Jag har jobbat mycket medkonfrontation ocksa,
att vaga vara mer personlig och att tydliggora
stillningstaganden. For att undv i kamissforstand
och forutfattade meningar ar det viktigt att stédlla
nistafraga. Det har bl ivit en lirdom f6r mig; att
verkligen stilla nista fraga, inte lamna den osagd.

I Det skapande universitetet maste man vaga
sticka ut hakan och férsvaraen asikt. Den tillit som
ska pats i gruppen under pro grammet dr bérjan till
en sadan kultur dér fler vagar det. Inom universite-
tets arenor ska olika imnesomréaden fungera nira
varandra och personer fran olika institttionskultu-
rer ska par kurser och driver projekt tillsammans.
Da idr det viktigt att kommunicerarakt och att ve rk-
ligen anstrénga sig for att forstd andras avsikter, och
inte barata sitt eget intryck for givet.”

3 igen
och da
dllet.'

LULEA
TEEMNISKA
UNIVERSITET

"Jag behdver inte ldngre en strategi for

att undvika konflikter.'

ANN HAGERFORS - professor och dmnesforetridare
vid Avdelningen for systemvetenskap

"EN VIKTIG ORSAK till att jag valde ett arbete vid Lulea
tekniskauniversitet var att jag tilltalades av visionen om Det
skapande universitetet. Ledarutvecklingsprogrammet visar att
universitetet verkligen menar allvar med visionen, den ir inte
bara ord pd ettpapper. For mig som ny pa universitetet har
programmet inneburit att jag snabbt fatt manga nira, varma re-
lationer medkollegor. Det ér en stor hjdlp for mig. Jag kan fraga
deltagarna i min grupp om vad som helst. Det finns en stor tillit.

Jag tycker att pro grammet har ge tt mig 6kad trygghet i mitt
ledarskap si att jag inte glider undan fran kénslan i maggropen
utan istédllet tar tag i situationer och kdnner mig sdker i det. Jag
forstir manniskor och situationer pé ett djupa re plan och &r en
myc ket bitt re ledare nu. Den férdndringen ar vildigt personlig.
Jag dr bitt re p4 att tala om vad jag vill pa ett sétt som 6ppnar for
dialog ddr andra ocksa kan vararaka. Det drsvarare dn mantror
att anvindarakajag-budskap, utan att anklaga, kora 6ver, kriva
osV.

Som barn idr man expert pa att 6verleva och anpa ssa sig. Man
skaffar sig 6verlevnadsstrategier som finns kvar dven i vuxen
alder. Jag upptickte att jag kompromissar for att undvikakon-
fliktsituationer och att det var en gammal 6verlevnadsstrategi.

Nu ir jag bétt re pa att reda ut situationer och hitta bra 16sningar.

Jag behover inte lingre en strategi for att undvikakonflikter.

P4 var avdelning finns ett stort engagemang for Det skapande
universitetet. Jag har under manga ar arbetat i méngdisciplinira
forskningsprojekt. Aven om jag har den traditionen med mig sa
har ledarutvecklingsprogrammet bety tt vildigt mycket for min
formagatill ledarskap i en fordndringsprocess.”
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Mer information om ledarutvecklingsprogrammet:

Inger Medin Olsson
TEL: 0920-49 16 02

E-POST:inger.medin-olsson@adm.luth.se

Erik Hoglund
TEL:0920-49 12 1§
E-POST:erik.hoglund@mt.luth.se



